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Цель освоения учебной дисциплины
Цель освоение дисциплины - формирование новых компетенций, 

необходимых для выполнения нового вида профессиональной деятельности, 
приобретения новой квалификации.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
знать

основные бизнес-процессы в организации;
типы организационных структур, их основные параметры и принципы их 
проектирования;
основные виды и процедуры внутриорганизационного контроля;
виды организационных изменений и методы осуществления перемен;
основные теории и концепции взаимодействия людей в организации, 
включая вопросы мотивации, групповой динамики, командообразования, 
коммуникаций, лидерства и управления конфликтами
основные этапы развития менеджмента как науки и профессии;
принципы развития и закономерности функционирования организации

уметь

организовывать командное взаимодействие для решения управленческих 
задач;
анализировать коммуникационные процессы в организации и разрабатывать 
предложения по повышению их эффективности;
анализировать состояние и тенденции развития рынка труда с точки зрения 
обеспечения потребности организации в человеческих ресурсах;
разрабатывать мероприятия по мотивированию и стимулированию персонала 
организации;
организовывать переговорный процесс, в том числе с использованием 
современных средств коммуникации
реализовывать основные управленческие функции;
анализировать работу организации с точки зрения различных школ 



менеджмента

владеть

современными технологиями эффективного влияния на индивидуальное и 
групповое поведение в организации;
методами анализа финансовой отчетности и финансового прогнозирования;
современным инструментарием управления человеческими ресурсами;
методами управления операциями;
навыками деловых коммуникаций.
культурой мышления, способностью к восприятию, обобщению и анализу 
информации, постановке цели и выбору путей ее достижения;
различными подходами к управлению.

Трудоемкость дисциплины
Общая трудоемкость дисциплины составляет:
- для трудоемкости 408 ак.ч. ДПП - ак.ч.;
- для трудоемкости 576 ак.ч. ДПП - ак.ч.;
- для трудоемкости 620 ак.ч. ДПП - ак.ч.;

Язык образования (язык обучения)
Язык образования (язык обучения): русский язык.

Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины
а) основная литература:
Общий менеджмент. Маркетинг: курс лекций / коллектив авторов. - Москва : 

Изд. центр АНО ДПО «Московская академия профессиональных компетенций», 
2019. - (2019). - Текст : электронный - URL: 
https://pedcampus.ru/chapter/?chapter=115331, 
https://rosprosvet.ru/chapter/?chapter=115331, https://eped.ru/chapter/?chapter=115331, 
https://znaum.ru/chapter/?chapter=115331 (требуется авторизация)

б) дополнительная литература:
в качестве дополнительной литературы рекомендуется использовать 

литературу, перечень которой содержится в настоящей ОП ДПП в списке 



дополнительной литературы.


