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1. Цель освоения учебной дисциплины
Цель освоение дисциплины - формирование новых компетенций, 

необходимых для выполнения нового вида профессиональной деятельности, 
приобретения новой квалификации.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
Знать:

- основные методы и приемы устной, письменной, виртуальной и смешанной 
коммуникации в различных жанрах управленческих коммуникаций;
- способы делового общения, публичных выступлений, переговоров, проведения 
совещаний, деловой переписки, электронных коммуникаций;
- различные стратегии представления результатов своей работы для других 
специалистов.

Уметь:
- анализировать логическую структуру и определять степень 
аргументированности письменной и устной речи, создавать различные типы 
текстов устной, письменной, виртуальной и смешанной коммуникации на русском 
языке в различных жанрах управленческой коммуникации (публичных 
выступлениях, переговорах, совещаниях, деловой переписки);
- корректно использовать в своей деятельности профессиональную лексику на 
иностранном языке, использовать иностранный язык в деловом общении и 
профессиональной деятельности;

-четко, сжато, убедительно обосновать свою профессиональную позицию, 
выбирая подходящие для аудитории стиль и содержание;
- организовывать, проводить и оценивать эффективность переговоров;
- ставить цели и формулировать задачи представления результатов своей 
профессиональной деятельности;
- поддерживать электронные коммуникации.

Владеть:
- навыками выражения своих мыслей и мнения в деловом общении на 
иностранном языке, а также извлечения необходимой информации из 
оригинального текста на иностранном языке;
- навыками к обоснованию собственной точки зрения на дискуссионные проблемы 



образовательной организации;
- навыками представления результатов своей работы для других специалистов, 
отстаивания своей позиции в профессиональной среде.

2. Трудоемкость дисциплины
Общая трудоемкость дисциплины составляет:
- для трудоемкости 576 ак.ч. ДПП - 32 ак.ч.;
- для трудоемкости 620 ак.ч. ДПП - 32 ак.ч.;
Промежуточная аттестация по учебной дисциплине предусмотрена в 

следующей форме: зачет (с помощью тестирования).
3. Язык образования (язык обучения)
Язык образования (язык обучения): русский язык.
4. Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины
а) основная литература:
Информационная открытость и связи образовательной организации с 

общественностью: курс лекций / коллектив авторов. - Москва : Изд. центр АНО 
ДПО «Московская академия профессиональных компетенций», 2021. - (2021). - 
Текст : электронный

б) дополнительная литература:
в качестве дополнительной литературы рекомендуется использовать 

литературу, перечень которой содержится в настоящей ОП ДПП в списке 
дополнительной литературы (при наличии).


