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1. Цель освоения учебной дисциплины
Цель освоение дисциплины - формирование новых компетенций, 

необходимых для выполнения нового вида профессиональной деятельности, 
приобретения новой квалификации.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен:
знать

предметы, задачи и методы конфликтологии как науки, а также ее место в 
системе социально-гуманитарных наук;
этапы развития конфликтологического знания;
методологию и основные теории исследования конфликтов

уметь

идентифицировать конфликт как особую форму социальных отношений, 
выявлять его причины и механизмы возникновения, характеризовать 
субъекты конфликтного взаимодействия;
применять методы исследований социальных наук в анализе конфликтов;
прогнозировать динамику развития конфликта и возможные пути его 
разрешения

владеть

понятийным аппаратом конфликтологии как междисциплинарной науки;
навыками определения и интерпретации конфликтов в различных сферах;
навыками применения различных методов управления конфликтами.

2. Трудоемкость дисциплины
Общая трудоемкость дисциплины составляет:
- для трудоемкости 408 ак.ч. ДПП - 22 ак.ч.;
- для трудоемкости 576 ак.ч. ДПП - 32 ак.ч.;
- для трудоемкости 620 ак.ч. ДПП - 32 ак.ч.;
Промежуточная аттестация по учебной дисциплине предусмотрена в 



следующей форме: зачет (с помощью тестирования).
3. Язык образования (язык обучения)
Язык образования (язык обучения): русский язык.
4. Учебно-методическое обеспечение учебной дисциплины
а) основная литература:
Конфликтология: курс лекций / коллектив авторов. - Москва : Изд. центр 

АНО ДПО «Московская академия профессиональных компетенций», 2021. - 
(2021). - Текст : электронный

б) дополнительная литература:
в качестве дополнительной литературы рекомендуется использовать 

литературу, перечень которой содержится в настоящей ОП ДПП в списке 
дополнительной литературы (при наличии).


